Volker Leistner
ommunikationsagentur
Training - Coaching - Moderation

Post: Gert-Frobe-StralRe 44, D-08064 Zwickau
Biiro: +49 375 3034391

Personliche Einladung zum Seminar: Fax.  +49 37521090899
Mail: volker.leistner@vl-kommunikation.de
Web: www.vl-kommunikation.de

Verkaufsseminar ,Bedarfsgerecht Verkaufen*
Vom ersten Eindruck bis zum erfolgreichen Abschluss.

Zielgruppe: Branchenneutrales Seminar fir junge Verkaufstalente, Neueinsteiger im Verkauf, Quereinsteiger,
AuBRendienst- und Vertriebsmitarbeiter, Burokrafte mit Vertriebsaufgaben, Existenzgriinder. Dieses
Verkaufsseminar richtet sich an alle, die sich gezielt und nachhaltig verbessern mdchten.

Das Seminar steht unter dem Slogan ,,Gib dem Kunden was er braucht, nicht was er will.”
Dieser Grundsatz ist ein wesentlicher Bestandteil langfristiger erfolgreicher Vertriebsstrategie.
Lernen Sie im Seminar, erfolgreiche Bedarfsanalyse zum Verkaufsabschluss zu fuhren.

Termin Zwickau: Dienstag 25.04.2012 Zwickau, Alte Posthalterei, Katharinenstrafle
Dauer: 09:00 bis 17:30 Uhr Seminar
Teilnehmer: 6-8
Preis: 250,00 € pro Person inkl. Kaffeepausen, Mittagessen  u. Tagungsgetranke,
zzgl. 19% Mwst.

Inhalte:

v' Ziele des bedarfsgerechten Verkaufs — meine Ziele im Verkauf

v' Die Struktur des Verkaufsgesprachs

v Fragetechnik als wesentliche Grundlage der Bedarfsanalyse

v' Anwendungsiibung Fragetechniken zur Bedarfsermittlung

v' Wie wird der Bedarf zum Kundenbediirfnis

v' Die Abschlussfrage - der letzte Schritt zum zufriedenen Kunden
Methoden: Trainervortrag, Gruppentbungen am Beispiel, Diskussion und Reflexion.

Jeder Teilnehmer erhélt ein umfangreiches Handout mit Beispielen und Arbeitsblattern.

Anmeldung : () Zwickau 25.04.2012 (X) Bitte Termin ankreuz en
VOrName:......ovie e e Nachname:..........cooiiii
Mail: .. TRl

Nach Eingang Ihrer Anmeldung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung und ca. 5 Tage vor dem Trainingstermin
eine Agenda und Ihre Rechnung. Bei Stornierungen ab 3 Tage vor dem Termin und Nichterscheinen berechnen
wir 50 % des Seminarpreises. Der Veranstalter behalt sich das Recht auf Absage vor.

Bitte senden Sie dieses Formular vollstandig ausgefiillt per Fax an +49 375 21090899

oder per Mail an seminar@vl-kommunikation.de

Ort, Datum Firmenstempel Unterschrift
Partnerunternehmen im
Kommunikationsagentur Volker Leistner Bankverbindung Em
Inhaber Volker Leistner Volksbank Chemnitz eG = BVMW
USt-Id-Nr.: DE263491579 Konto: 321035680
BLZ: 87096214 Bundesverband

mittelstdndische Wirtschaft



